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Sevda KOSE*
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0z

Gilinlimiiz ¢aligma hayatinin en 6nemli sorunlarindan
biri olan is gilivencesizligi, bireyin sahip oldugu
isin devamma yonelik onemli bir tehdittir. Ts
arama davranisi ise var olan istihdam olanaklarinin
arastirilmasidir. Bu ¢alisma is giivencesizligi algisi
ve ig arama davranigi arasindaki iliskiyi belirlemek
amaciyla; Istanbul ve Kocaeli ilinde hizmet
sektoriinde istihdam edilen, tesadiifi 6rnekleme ile
belirlenen 625 kisi ile yiiz ylize goriisme seklinde
gerceklestirilmistir. Is giivencesizligi algisim 6lgmek
tizere Hellgren, Sverke ve Isaakson’un gelistirdigi
is glivencesizligini nicel ve nitel is giivencesizligi
boyutlart ile aciklayan oOlgek kullanilirken; is
arama davranisini 6lgmek i¢in Blau’nun kendi
modelinden yola ¢ikarak gelistirdigi  Olgek
kullanilmistir. Caligmada is giivencesizligi algisi
ve is arama davranisinin demografik degiskenlere
gore farklilasip farklilagmadigina iligkin ve is
glivencesizligi algist ile is arama davranisi iliskisini
belirlemek tizere analizler gergeklestirilmistir.
Is giivencesizligi algisimin is arama davranigt ile
iliskili olup olmadigmna iliskin analiz, bu degiskenler
arasinda pozitif bir iliski oldugunu; ancak bu
iligkinin zayif oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Kisaca;
is glivencesizligi algisinin ayni diizeyde is arama
davranisina yansimadigi tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Nicel ig glivencesizligi, nitel
is giivencesizligi, is glivencesizligi algisi, is arama
davranisi
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ABSTRACT

Job insecurity, which is one of the most important
problems of today’s working life, is an important
threat to the continuation of the job that the
individual has. Job search behavior is the search
for existing employment opportunities. This study
aiming to determine the relationship between job
insecurity and job search behavior; was conducted
with 625 people face to face, determined by random
sampling, employed in service sector in Istanbul
and Kocaeli. While the scale describing the job
insecurity developed by Hellgren, Sverke and
Isaakson with the dimensions of quantitative and
qualitative job insecurity was used to measure job
insecurity; Blau’s scale, developed from the Blau
model, was used in the scale of job search behavior.
Analyzes were conducted to determine whether job
insecurity and job search behavior differed according
to demographic variables and to determine the
relationship between job insecurity and job search
behavior. The analysis of whether the job insecurity
perception is related to job search behavior revealed
a positive relationship between these variables, but
found that this relationship was weak. In short, it has
been determined that the job insecurity perception
does not reflect job search behavior at the same level.

Keywords: Quantitaive job msecurity, qualitative
job security, perceived job insecurity, job search
behaviour

Onerilen atif sekli: Kose, S. & Baykal, B., Is Giivencesizligi Algis1 ve Is Arama Davranisi iliskisi: istanbul ve Kocaeli
Ornegi. Sosyal Giivenlik Dergisi (Journal of Social Security). 8(2). 215-228
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GIRIS

Son yillarda iilkeler arasinda artan ekonomik bagimlilik ve rekabet, hizli degisen tiiketici
piyasalari, ekonomik kriz gibi nedenler ile ¢aligma hayati biiylik degisimler ge¢irmistir.
Yaganan bu degisimlerin sonucunda sirketler, degisen diinyanin esneklik, istthdam
bicimlerinin degismesi vb. yeni taleplerini karsilamak ve belirsiz ¢evrede hayatta
kalabilmek i¢in kii¢iilme, yeniden yapilanma gibi c¢esitli stratejiler gelistirmistir. Bu
stratejilerin temel noktasi kazanglari arttirip maliyetlerin diistiriilmesidir ki sirketler bunu
Ozellestirme, dis kaynak kullanimi, birlesme, ¢aliganlarin topluca isten ¢ikarilmasi, erken
emeklilik ve taseron ¢alisan kullanimi ile gergeklestirmektedir. Bu yeniden orgiitlenme
stratejileri, girketler arasinda farklilassa da her bir stratejinin ortak noktasi sirketin
hayatta kalmasini saglarken ¢alisanin hali hazirdaki isinin varligini ve 6zelliklerini tehdit
etmesidir. Bu tehdit, giivencesiz ¢alisma kosullarini 6n plana ¢ikararak is giivencesizligi
sorununu isaret etmektedir. Bu baglamda is giivencesizligi modern ¢alisma hayatinin
en Onemli sorunlarindan biri haline gelmistir (Sverke, Hellgren ve Naswall, 2006: 3-4).

Genel olarak, bireyin hali hazirda sahip oldugu igini kaybetme korkusu olarak tanimlanan
is glivencesizligi, 1960-1970’li yillarda ig tatmininin bir yansimasi olarak disiiniiliirken
hem calisma hayatinda hem is diinyasinda yasanan degisimler ile birlikte sadece tek bir
degisken tarafindan degil bir¢ok degisken tarafindan etkilenen bir kavram olarak ele
alimmaya baglanmigtir (Sverke, Hellgren ve Naswall, 2006: 4). 80’li yillardan itibaren
basta Amerika ve Avrupa iilkeleri olmak iizere bir¢ok iilkede yasanan sirketlerin yeniden
yapilanmasi, istthdamin yapisindaki ve is sozlesmelerindeki degisim gibi gelismeler is
giivencesizliginin 6nemini daha da arttirmistir.

Genel bir ifadeyle, piyasadaki istihdam olanaklarinin aragtirilmasi seklinde tanimlanan is
arama davranisi, bahsedilen degisimler dogrultusunda sadece igsizlerin gerceklestirdigi
bir eylem olmayip, halihazirda istihdam edilen bireyler arasinda da yaygin bir eylem
olmaya baglamistir (Kiimbiil Giiler, 2012: 11).

Bu baglamda ¢aligmanin amaci is giivencesizligi algis1 ve is arama davranisi arasindaki
iliskinin istihdam edilen bireyler baglaminda ele alinmasidir. Calismanin diger bir amaci
da ig glivencesizligi algisi ve is arama davraniginin yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
diizeyi gibi demografik faktorlere gore farkliliklarmin belirlenmesidir. Bu dogrultuda
hizmet sektériinde c¢alisan bireyler ile yiiz yiize goérliisme yontemi kullanilarak anket
yapilmis ve bulgular amaglar dogrultusunda istatistiki analizlere tabi tutularak
yorumlanmuistir.

I- KAVRAMSAL CERCEVE
A- Is Giivencesizligi Tamim

Literatiire bakildiginda is gilivencesizligi ile ilgili farkli tanimlamalardan s6z etmek
mimkiindiir. Greenhalg ve Rosenblatt’a gore is glivencesizligi, tehdit altindaki ¢alisma
durumunun devamlilifinin saglanmasindaki bir giicsiizliik algisidir (Greenhalg ve
Rosenblatt, 1984: 438). De Witte ve Naswall’a gore (2003: 189) is giivencesizligi bireyin
isinin devamliligina dair belirsizlik duygusudur.
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Greenhalgh ve Rosenblatt’a gore is giivencesizligi ¢cok yonlii bir kavram olup bes
bilesenden olusmaktadir. Bu bilesenlerden ilki, isin devamiyla ilgili algilanan tehdidin
derecesidir. Birey isin 6zellikleri ile ilgili daha fazla tehdit algilarsa i giivencesizligi
algist daha da yiikselir, 6rnegin bireyin isteki ilerleme firsatlart ya da ¢alisma 6zgiirligi
ile ilgili bir tehdit is giivencesizligi algisinin artmasina sebep olur. Ikinci bilesen ise isin
ozelligi ile ilgili bir tehdidin is giivencesizligi ile ilgili tepkinin ortaya ¢ikmasina sebep
olmasidir Modelin {igiincii bileseni ise bir bireyin tiim isini olumsuz yonde etkileyecek
cesitli olaylarin ortaya ¢ikma tehdididir; kisa bir siire i¢inde isten ¢ikarilma tehdidi igin
timiinii olumsuz yonde etkilemektedir. Dordiincii bilesen, ise bu potansiyellere verilen
onemdir. Isi tehdit eden potansiyellerin daha énemli tehditten daha az 6nemli tehdit
edici faktor gibi isle ilgili bir agirlik derecesi vardr. Is giivencesizliginin besinci bileseni
ise gligsiizliiktiir. Greenhalgh ve Rosenblatt isleri ya da isin 6zellikleri ile ilgili tehdit
algilasalar bile, bu tehditlere kars1 koyabilme giicii olan bireylerin; kisacas1 “gli¢siizliik
algis1” diisiik olan bireylerin; yliksek is giivencesizligi yasamayacaklarini belirtmistlerdir
(Greenhalgh ve Rosenblatt 1984°den akt: Ashford, Lee and Bobko, 1989: 805).

Is giivencesizligi ilgili yaklasimlar incelendiginde is giivencesizliginin farkl alt boyutlara
ayrilmis oldugu goriilmektedir. Bu yaklagimlar 6znel-nesnel is giivencesizligi, nitel-nicel
i glivencesizligi ve duygusal-bilissel is glivencesizligi seklinde kategorilendirilebilir.

Oznel is giivensizligi genel olarak bireyin gelecegine iliskin bir giivensizlik duygusu ile
ilgilenmektedir. Bu baglamda c¢alisanlarin mevcut islerini siirdiiriip siirdiirmeyecekleri
veya kaybedecekleri konusunda belirsizlik ve bilinmeyen bir durum vardir. Belirsizligi
yasayan c¢aliganlar gelecekle ilgili yeterince hazirlik yapamazlar, gelecekte yasanacak
olaylar belirli olmadig1 i¢in bireylerin bu olaylara nasil cevap verebilecekleri net
degildir (De Witte ve Naswall, 2003: 156). Nesnel is giivencesizligi ise, bireyin isindeki,
ekonomik kriz, kiiresellesme gibi digsal faktorlerle ilgilidir (Cakir, 2007: 123).

Hellgren, Sverke ve Isaksson is giivencesizligini, isin kaybedilmesi endisesi olarak
tanimlanan nitel is giivencesizligi ve isin dnemli 6zelliklerinin kaybedilmesi endisesi
olarak tanimlanan nicel is giivencesizligi seklinde ele almiglardir. Nitel is glivencesizligi,
calisma kosullarmin koétiilesmesi, kariyer firsatlarinin azligi, ticret iyilestirilmelerinin
yapilmamasi gibi istihdam iligkilerinin kalitesine yonelik algilanan tehditlerdir (Hellgren,
Sverke ve Isaksson, 1999: 182, Niesen, Hootogem ve Handaja, 2018: 2-3).

Yaklagimlardan bir digeri duygusal-bilissel is giivencesizligidir. Biligsel ig glivencesizligi,
bireylerin olas1 i degisikliklerinden kaynaklanan stres tiirlerinden birisi olarak ifade
edilmektedir (Borg ve Elizur,1992: 14). Isini kaybetme korkusu veya olasilig1 olarak
diisiiniilen biligsel is giivencesizligi bireylerde strese sebep olan ¢evresel tehditlerle
ilgilidir. Duygusal is giivencesizligi ise “is kaybi korkusu” olarak ifade edilmistir
(Huang, Lee ve Asfor, 2012: 752).

Is giivencesizligi algismin belirliyecileri genel olarak ii¢ grupta toplanmaktadir. Bunlar
orgiitsel ve cevresel sartlar (ulusal ve bolgesel issizlik oranlar,orgiitsel yapidaki
degisimler), demografik Ozellikler (yas, hizmet yili ve mesleki pozisyon), kisisel

217



Sosyal Giivenlik Dergisi ¢ Journal of Social Security ¢ 2018/2

ozellikler (negatif duygu durumu ve igsel kontrol odagi)dir (Ozsoy Ozmen, 2017: 113).

Is giivencesizliginin birey, aile, érgiit ve toplum iizerinde énemli etkileri bulunmaktadir.
Belirsizlik ortami yaratan is gilivencesizliginin bireyler arasinda Onemli bir stres
kaynagi oldugu soylenebilir (Richter, 2011: 3). Konu ile ilgili yapilan ¢aligmalarda is
giivencesizligi algisinin calisanlarin stres, kaygi ve depresyon diizeyini ve fiziksel ve
zihinsel saglik sikayetlerini arttirdigini ortaya koymaktadir (Akt: Dursun ve Bayram,
2013: 23). Is giivencesizliginin bireysel sonuglar1 yani sira is giivencesizligi algisinin,
is tatmini ve Orgiitsel baghlik ve oOrgiitten ayrilma niyeti, performans gibi isle ilgili
davranislar iizerinde de etkili oldugunu gosteren ¢alismalar bulunmaktadir (Sverke,
Hellgren, 2002: 24).

B- is Arama Davramsi

Calisma hayatinin 6nemli kavramlarindan biri olan is arama davranigi is bulmaya
yonelik belirli is arama faaliyetlerini kapsamaktadir. Kanfer ve digerlerine gore is arama
“istthdam amacini gergeklestirmeye bagli olan ve bununla belirlenen amagsal, bireyin
iradesine bagli bir eylemdir” (Kanfer vd 2001: 838’den akt: Kiimbiil Giiler, 2012: 12). Bir
diger tanima gore ise “Is arama, potansiyel isler ve is firsatlar1 hakkinda, bilgi toplamaya
yonelik ¢aba, davranis ve ayrilan zamandir” (Gokkaya, Latif ve Uckun, 2015: 27).

Is arama insanin kendisinin diizenledigi bir siireg olup, bu siiregte is arayan birey kendi
planin1 kendisi yapar ve kendi kendini yonetir. Siirece dair kendi degerlendirmeleri ve
cevresinden aldig1 geri bildirimlere gore ise davraniglarimi diizenler. Is arama davranisini
aciklama konusunda bazi teoriler ortaya konulmustur. Bu ¢alisma kapsaminda Blau’nun
is arama modeli ele alinacaktir. Blau modelinde is arama davranisi hazirlik asamasi ve
aktif is arama agamas1 olmak {izere iki agamada ele alinir. Hazirlik asamasi olan birinci
asamada birey, istedigi seceneklerin piyasada olup olmadigini, gazete, dergi veya
internetteki is ilanlarini okumak, arkadaglar1 ve yakin ¢evresi ile olabilecek pozisyonlar
hakkinda konugsmak vb. gibi davraniglar ile arastirir. Aktif is arama asamasinda ise
hazirlik asamasindaki alternatifler degerlendirilir, birey olasi isverene 0zgeg¢misini
gonderir, araci istthdam kurumuyla/is arama kanallari ile goriistir (Blau 1993: 326’dan
akt: Kiimbiil Giiler 2012: 16).

Is arama davranmisinin cesitli dnciillerinden soz edilebilir. Cesitli arastirmalar goz 6niinde
bulunduruldugunda bu dnciillerin demografik degiskenler (yas, cinsiyet, kidem, egitim
seviyesi vb.), bireysel ozellikler (kisilik ve 6z degerleme) finansal zorluk ve sosyal
destek seklinde oldugu gorilmektedir (Sverko, Galic vd, 2007: 418; Slebarska, Moser
and Luca, 2009:160; Kiimbiil Giiler, 2012: 20-21)

Is arama davramisini anlamaya yonelik ¢aligmalarin yapildigi ilk dénemlerde is arama
davranisi, issiz bireylere 6zgii bir davranis olarak diisliniilmekteydi. Ancak giiniimiizde
calisma yasaminda ve istihdam yapisinda meydana gelen degisimler, is tatminsizligi is-
birey uyumsuzlugu, eksik istihdam vb. gibi nedenler ile hali hazirda istihdam edilen
bireyleri de is arama davranigina yonelmektedir (Kiimbiil Giiler, 2012: 13). Bu baglamda
is arayip da bulamayan bir bireyi ig arama davranigina yonelten motivasyon ile bir iste
isttihdam edilmesine ragmen is arama davranis1 gosteren bir bireyin ve egitim hayatini
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yeni sonlandirmis ve isgiicli piyasasina ilk kez girecek olan bireyin is arama davranisina
yénlendirecek motivasyonlar birbirinden farkli olacaktir. issizleri is arama davranisina
yonelten motivasyon bir istihdam olanagi bulmaktir (Rogellberg, 2007: 414).

Calisanlari is arama davranisina yonelten iki motivasyonel siiregten sz edilebilir. “Itme”
siireci, insanlarin mevcut islerinde ve yasam kosullarinda rahat olmadiklarinda alternatif
isleri goz oniinde bulundurmaya itildigini dne siirmektedir. Itme siirecinde etkili olan
faktorler is tatminsizligi, is stresi, is giivencesizligi, algilanan {icret diizeyi, kisinin ¢aligma
kosullarinda rahatsizlik yaratan faktorler vb. olabilir. Diger taraftan “cekme” siireci ise
mevcut ¢alisma ortaminin disinda bir firsat ortaya ¢iktiginda bu firsati arastirmak icin
isin bireyi “cekmesidir”. Bu bakis agisina gore, is arama etkinliginin seviyesi, potansiyel
iste beklenen sonu¢ ve arayisin algilanan maliyetleri ile negatif iliskilidir (Bretz Jr,
Boudreau ve Judge, 1993: 7-8).

Bu ¢aligmada is arama davranigi baglaminda is gilivencesizligi kavrami iizerinde
durulmaktadir; ¢iinkii birey calistigi iste her an igsiz kalabilme endisesine sahipse yeni
bir is bulabilme amaciyka is arama siirecine girmektedir. Dolayisiyla is giivencesizligi
arttikca is arama davranisi da bu durumdan olumlu etkilenmektedir (Giiler, 2012: 12 -
13). Bu nedenle ¢alismada hali hazirda mevcut olan isin devamina yonelik bir tehdit
algis1 olarak tanimlanan ig glivencesizligi algismin yiiksek olmasinin, istihdam edilen
bireyleri ig arama davranigina yoneltecegi varsayimindan hareket edilmektedir.

II- YONTEM VE BULGULAR
A- Arastirmanin Yontemi

Caligmanin amaci, is glivencesizligi ve is arama davranigi arasindaki iligkinin istihdam
edilen bireyler baglaminda ele alinmasidir. Bu ¢alismanin odak noktasi halihazirda
hizmet sektoriinde bir iste istihdam edilen bireylerin is arama davranisi olup; tarim,
sanayi ve ingaat sektoriinde istihdam edilenler, yeni mezunlar ve issizler bu ¢alismanin
kapsami digindadir.

Calismanin evrenini Istanbul ve Kocaeli il merkezinde hizmet sektoriinde istihdam
edilen bireyler olusturmaktadir. Orneklem ise %S5 tolerans diizeyine gore tesadiifi
olarak belirlenmis 384 kisi olmasina ragmen 725 kisi ile anket yapilmis olup 625 tanesi
degerlendirmeye uygun bulunmustur.

Veri toplama araci olarak uluslararast literatiirde giivenilir ve gecerli olarak kabul edilen
iki 6lgekten faydalanilmistir:

« I Giivencesizligi Algis1 Olgegi: Is giivencesizligi algisi igin Hellgren, Sverke ve
Isaksson (1999) nicel ve nitel i giivencesizligini 6lgmek iizere gelistirdigi 7 maddelik
is gilivencesizligi algist 6lgegi kullanilmigtir. Bu 6lcegin Cronbach’s alfa degeri
0.75°tir. (Nicel is giivencesizligi Cronbach’s alfa degeri 0.749, Nitel ig giivencesizligi
Cronbach’s alfa degeri 0,714) Katilimcilar cevaplarimi “kesinlikle katilmiyorum”dan
“kesinlikle katiliyorum”a uzanan 5°1i likert tipi 6lgek kullanarak belirtmektedir.
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+ Is Arama Davrams: Olgegi: Is arama davranis1 6lgegi igin Gary Blau tarafindan 1994
yilinda gelistirilen 12 maddelik is arama davranis1 6lgegi kullanilmistir. Is arama
davranis1 6lgegi, hazirlik agamasi ve aktif ig arama asamasi olarak iki alt boyuttan
olusmaktadir. Katilimeilar cevaplarint 5°li Likert 6l¢egi 1 “Hi¢ bir zaman”, 5:
“Oldukga s1k” lizerinden belirtmektedir. Bu 6l¢egin Cronbach’s alfa degeri 0.75’tir.

* Demografik Sorular: Katilimcilarin yas, cinsiyet, egitim, medeni durum calisma
siiresi ve pozisyonu ve mesleklerine dair bazi demografik sorular bulunmaktadir.

B- Bulgular

Arastirmadan elde edilen bulgular istatistik analiz paket programina (SPSS) islendikten
sonra ilgili analizler gerceklestirilmistir. Arastirmada elde edilen verilerin demografik
ozelliklere gore frekans dagilimlari ve is giivencesizligi algisi 6lgeginin boyutlarini
belirlemek adina faktor analizi yapilmis ve dlgeklerden alinan puanlarin ortalama ve
standart sapma degerleri ortaya konulmustur. Nicel, nitel ve toplam is giivencesizligi
puanlarinin belirlenen demografik degiskenlere gore farklilik gosterip gostermediginin
incelenebilmesi ve is glivencesizligi algisi ile is arama davranisi iliskisini tespit edebilmek
icin oncelikle hesaplanan ortalama puanlarin Normal Dagilima uygunluk gosterip
gostermedikleri incelenmistir. Bu amacgla Kolmogrov Simirnov Testi uygulanmis ve
basiklik ve carpiklik degerinin belirlenen sinirlar i¢inde oldugu ve normal dagilima
uygunluk gosterdigi tespit edilmistir. Puanlarin demografik degiskenlere gore farklilik
gosterip gostermedigini incelemek adma tek yonli ANOVA’dan yararlanilmistir.
Demografik degiskenlerden olan cinsiyet ve isteki pozisyon degiskeni i¢in ise t-testinden
yararlanilmistir. Son olarak is giivencesizligi algist ve i arama davranist iliskisini
belirleyebilmek adina korelasyon testi yapilmistir. Yapilan tiim analizlerin sinamalari
0,05 anlamlilik diizeyine gore yapilmistir.

Aragtirmaya katilan ¢alisanlarin %49,6’s1 kadin, %50,4’1 erkek olup; cogunlugu (%47,4)
25 - 34 yas araligindadir. Katilimeilari %61,5°1 evli, %38,5°1 bekardir. Katilimeilarin
egitim durumlar agisindan dagilimlarma bakildiginda, %70,7’si yliksekokul/tiniversite/
lisansiistii mezunu, %22,5°1 lise/meslek lisesi mezunu ve %06,8’1 ilkokul/ilkogretim
mezunu ve daha altidir. Calisanlarin ¢ogunlugu yonetsel olmayan pozisyonlarda (78,9),
profesyonel mesleklerde (%37,1) ve 1-5 yil aras1 (%44,8) calismaktadir (Tablo 1).

Calismada is giivencesizligi algist ile ilgili olarak sorulan yedi soru dogrulayict faktor
analizine tabi tutulmustur. KMO degeri: 0,777 ve p:0,000 olarak anlamli bulunan 6l¢ekte
iki boyut ortaya ¢ikmistir. Calismada nicel ve nitel igsglivencesizligi algisi olarak ortaya
c¢ikan iki boyutun, Hellgren, Sverke ve Isaksson’un (1999) calismasi ile uyumlu oldugu
goriilmektedir.

Cinsiyet ve pozisyona gore is giivencesizligi algisinin farklilasip farklilasmadigini
gormek icin “t-testi” uygulanmistir. Tablo 2 incelendiginde cinsiyet degiskenine gore
nicel ve toplam is giivencesizligi algis1 ortalama puaninda olusan farkin istatiksel
olarak anlamli bir fark oldugu goriilirken (p=0,014<0,05 ve p=0,029<0,05); nitel is
giivencesizligi ve is arama davranigi ortalama puaninda olusan farkin istatistiksel olarak
anlaml bir fark olmadigi tespit edilmistir (p=0,110>0,05, p=0,302>0,05).
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Tablo 1. Calisanlarin Demografik Ozellikleri

Degiskenler Say1 Yiizde
Cinsiyet

Kadin 310 49,6
Erkek 315 50,4
Yas

25’den az 156 25
25-34 296 47,4
35-44 104 16,6
45 ve tizeri 69 11
Medeni Durum

Evli 241 38,5
Bekar 384 61,5
Egitim Diizeyi

Okur Yazar Degil 1 0,2
Okur Yazar 3 0,5
ilkokul 8 1,3
Ortaokul 30 4,8
Lise 124 19,8
Meslek Lisesi 17 2.7
Yiiksekokul 60 9,6
Universite 353 56,5
Lisansiistii 29 4,6
Pozisyon

Yonetsel Olmayan 493 78,9
Yonetsel 132 21,1
Meslek

Yoneticiler 63 10,1
Profesyonel Meslekler 232 37,1
Teknisyenler-Teknikerler ve Yardimc1 Profesyonel Meslekler 73 11,7
Biiro Hizmetlerinde Caliganlar 122 19,5
Hizmet ve satis Elemanlari 96 15,4
Sanatkarlar ve ilgili Islerde Calisanlar 14 2,2
Tesis ve Makine Operatorleri 3 0,5
Nitelik Gerektirmeyen Islerde Calisanlar 22 3,5
Cahisma Siiresi

1 yildan az 108 17,3
1-5 y1il 280 44,8
6-10 140 22,4
10 y1l tizeri 97 15,5
Toplam 625 100

Tablo 2. Cinsiyet- I Giivencesizligi ve Cinsiyet-Is Arama Davranis:

Cinsivet Nicel is Giivencesizligi | Nitel i Giivencesizligi | Toplam is Giivencesizligi | s Arama Davramgi
insiye
ot | stS | Sig | ot | StS | Sig | o | stS | Sig | ot | stS | Sig
Kadin | 2,6806 | ,84218 2,6815 | ,76213 2,6811 | ,72376 1,7992 | ,78362
014 110 029 302
Erkek | 25164 | 82640 2,5786 | ,84271 2,5519 | ,75451 1,7354 | 75451
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Tablo 3 incelendiginde isteki pozisyona gore nicel, nitel ve toplam is giivencesizligi
algis1 ortalama puaninda ve is arama davranisi ortalama puaninda olusan farkin
istatistiksel bakimdan anlamli bir farklilik goriilmektedir (p= 0,00<0,05, p= 0,00<0,05,
p=0,00<0,05 ve p=0,003<0,05).

Tablo 3. steki Pozisyon - Is Giivencesizligi ve Isteki Pozisyon Is Arama Davranisi

Nicel is Giivencesizligi Nitel is Giivencesizligi | Toplam is Giivencesizligi is Arama Davramsi
Pozisyon
Ot | StS | Sig. | Ot | StS | Sig | Ot | StS | Sig | Ot | StS | Sig
gl“m“:ts::l 26917 | 83269 27130 | 79730 27039 | 73651 1,8151 | 80213
v 000 000 000 000
Yonetsel | 22475 | 76237 23182 | 75734 22879 | 66726 1,5878 | 61628

Tablo 4. Yas - Is Giivencesizligi ve Yas - Is Arama Davranist

Nicel is Nitel Is Toplam is is Arama
Yas Giivencesizligi Giivencesizligi Giivencesizligi Davramsi

Ortalama Puan  Ortalama Puan  Ortalama Puan  Ortalama Puan

25’den az 2,7906 2,7692 2,7784 2,0529
25-34 2,5507 2,6039 2,5811 1,8018
35-44 2,4263 2,4832 2,4588 1,4503

45 + 2,6232 2,6449 2,6356 1,4493
Toplam 2,5979 2,6296 2,6160 1,7671
df f Sig.
Nicel Is Giivencesizligi 3 4,621 ,003
Nitel is Giivencesizligi 3 2,847 ,037
Toplam is Giivencesizligi 3 4,355 ,005
is Arama Davranisi 3 18,507 ,000

Tablo 4 incelendiginde yas degiskenine gore nicel, nitel ve toplam is giivencesizligi
algist ortalama puaninda ve is arama davranisi ortalama puaninda olusan farkin istatistiki
olarak anlamli oldugu tespit edilmistir (p=0,003<0.05, p= 0,037<0,05, p= 0,005<0.05,
P=0,000<0,05).

Egitim diizeyi degiskenine iliskin analiz incelendiginde (Tablo 5) nicel, nitel ve
toplam is gilivencesizligi algist ortalama puaninda egitim seviyesine gore olusan farkin
istatistiki olarak anlamli oldugu tespit edilmis olup (p=0,002<0,05, p=0,034<0,05,
p=0,004<0,05); is arama davranigi ortalama puaninda goriilen istatistiki olarak anlamli
bir farklilik olmadig1 (p=0,131>0,05) tespit edilmistir. Kisaca nicel, nitel ve toplam is
giivencesizligi algisi egitim diizeyine gore farklilasmakta iken; is arama davranisi tim
egitim diizeylerinde benzerdir.
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Tablo 5. Egitim Diizeyi - Is Giivencesizligi ve Egitim Diizeyi- Is Arama Davranisi

Nicel is Nitel Is Toplam is is Arama
Egitim Diizeyi Giivencesizligi Giivencesizligi Giivencesizligi Davranisi
Ortalama Puan  Ortalama Puan  Ortalama Puan  Ortalama Puan
Okur yazar degil 1,6667 1,5000 1,5714 2,0833
Okur yazar 1,8889 2,7500 2,3810 1,8889
ilkokul 2,7083 2,7188 2,7143 1,4271
Ortaokul 2,8333 2,8250 2,8286 1,5167
Lise 2,8414 2,8246 2,8318 1,6969
Meslek lisesi 2,6863 2,7794 2,7395 1,6471
Yiiksekokul 2,3500 2,5750 2,4786 1,6208
Universite 2,5534 2,5652 2,5601 1,8482
Lisansiistii 2,3908 2,4052 2,3990 1,7816
Toplam 2,5979 2,6296 2,6160 1,7671
df f Sig.
Nicel Is Giivencesizligi 8 3,159 ,002
Nitel Is Giivencesizligi 8 2,100 ,034
Toplam is Giivencesizligi 8 2,868 ,004
is Arama Davranisi 8 1,568 ,131

Tablo 6. Mesiek - Is Giivencesizligi ve Meslek - Is Arama Davranisi

Nicel s Nitel iy Toplam is is Arama
Meslek Giivencesizligi ~ Giivencesizligi  Giivencesizligi Davramst

Ortalama Puan  Ortalama Puan  Ortalama Puan  Ortalama Puan

Yoneticiler 2,1958 2,1548 2,1723 1,5714
Profesyonel Meslekler 2,4899 2,5205 2,5074 1,7741
Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimer 2.4795 25719 2.5323 1.5970
Profesyonel Meslekler
Biiro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar 2,7732 2,8832 2,8361 1,9693
Hizmet ve Satis Elemanlari 2,8438 2,8125 2,8259 1,7882
Sanatkarlar ve ilgili islerde Calsanlar 2,9048 2,8750 2,8878 1,4524
Tesis ve Makine Operatorleri 2,3333 2,5000 2,4286 2,2500
Nitelik Gerektirmeyen islerde Calsanlar 3,0758 2,9886 3,0260 1,7386
Toplam 2,5979 2,6296 2,6160 1,7671
df f Sig.
Nicel is Giivencesizligi 7 6,489 ,000
Nitel Is Giivencesizligi 7 7,579 ,000
Toplam is Giivencesizligi 7 8,635 ,000
is Arama Davranisi 7 2,857 ,006

Meslek degiskeni incelendiginde (Tablo 6) nicel, nitel ve toplam is giivencesizligi algisi
ortalama puaninda ve ig arama davranigi ortalama puaninda mesleklere gore olusan
farkin istatistiki olarak anlamli oldugu tespit edilmistir (p=,000<0,05; p=0,000<0,05,
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p=0,000<0,05; p=0,006<0,05). Nitelik gerektirmeyen islerde ¢alisanlarin, sanatkarlarin,
hizmet satis elemanlarinin ve biiro hizmetlerinde ¢alisanlarin is glivencesizligi algisinin
diger meslek gruplarina gore daha yiiksek diizeyde oldugu ve bu farkin anlamli oldugu
tespit edilmistir.

Tablo 7. Calisma Siiresi - Is Giivencesizligi ve Calisma Siiresi - Is Arama Davranist

Nicel is Nitel is Toplam s is Arama
Cahsma Siiresi Giivencesizligi Giivencesizligi Giivencesizligi Davranisi

Ortalama Puan Ortalama Puan Ortalama Puan Ortalama Puan

1 yildan az 2,8580 2,7454 2,7937 2,1906
1-5y1l 2,6821 2,7536 2,7230 1,7988
6—10 yil 2,3476 2,4286 2,3939 1,6196
10 yil iizeri 2,4261 2,4330 2,4300 1,4167
Toplam 2,5979 2,6296 2,6160 1,7671
df f Sig.
Nicel is Giivencesizligi 3 10,391 ,000
Nitel Is Giivencesizligi 3 8,067 ,000
Toplam is Giivencesizligi 3 10,702 ,000
is Arama Davrams: 3 21,251 ,000

Tablo 7°de ¢alisma siiresi degiskeni incelendiginde nicel, nitel ve toplam is giivencesizligi
algis1 ortalama puaninda ve is arama davranisi ortalama puaninda ¢aligma siiresine
gore olusan farkin istatistiki olarak anlamli oldugu tespit edilmistir (p= 0,000<0,05,
p= 0,000<0,05, p= 0,000<0,05, p= 0,000<0,05). Bir yildan az siireli ¢aliganlarin, diger
calisma siiresi gruplarina gore daha yiiksek diizeyde is glivencesizligi algis1 hissettigi ve
is arama davranigina yoneldigi tespit edilmistir.

Tablo 8. Is Giivencesizligi Algisi ve Is Arama Davrams Iliskisi

1 2 3 4
Nicel Is Giivencesizligi 1
Nitel is Giivencesizligi ,035%* 1
Toplam is Giivencesizligi ,878%* 927 1
is Arama Davranisi ,258%* ,175%* ,234%* 1

Nicel, nitel ve toplam is giivencesizligi algist ve is arama davranis1 arasindaki iliskiye
bakildiginda bu degiskenler arasinda pozitif bir iligki oldugu ve bu iliskinin istatistiksel
acidan anlaml1 oldugu tespit edilmistir (r=0,258, r=0,175, r=0,234; p<0,01). Istatistiksel
acidan yorumlandiginda tespit edilen bu anlamli ve pozitif iliskinin zayif bir iligki
sOylenebilir.
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SONUC

Glinlimiiz sartlar disiiniildiigiinde ekonomik krizler, artan rekabet ve esneklik ihtiyact
vb. sirketlerin yeniden yapilanmasini gerektirmekte ve bu yapilanma is glivencesizligini
de beraberinde getirmektedir. Modern ¢aligma hayatinin en 6nemli sorunlarindan biri
haline gelen is gilivencesizligi halihazirda ¢alisanlarin iglerinin devamina yonelik bir
tehdit olusturmakta ve c¢aligan1 i arama davranisa yoOneltebilecegi diistiniilmektedir.
Bu calisma da is gilivencesizligi algis1 ile is arama davranig1 arasindaki iligkiyi tespit
edebilmek amaciyla gerceklestirilmistir. Bu kapsamda is giivencesizliginin alt boyutlari
olarak diisiiniilen nicel ve nitel is giivencesizliginin is arama davranigi ile iliskisi test
edilmistir. Ayrica ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine (yas, cinsiyet, medeni durum,
egitim diizeyi, meslek, pozisyon, ¢alisma siiresi) gore is gilivencesizligi algilar1 ve is
arama davranigi arasinda fark olup olmadig1 da aragtirilmistir.

Istanbul ve Kocaeli il merkezinde hizmet sektoriinde istihdam edilen bireylerden
elde edilen verilerle yapilan analizler sonucu; demografik degiskenlerle algilanan is
gilivencesizliginin ve i arama davraniginin farkliligin anlamli olup olmadig1 incelenmis
ve sonuglar su sekilde ortaya ¢ikmigtir:

+ Cinsiyet agisindan incelendiginde kadinlarin erkeklere goére daha yiiksek is
giivencesizligi algisina sahip olduklar1 ancak is arama davranisi agisindan kadin ve
erkek davraniglari baglaminda bir fark olmadig1 ve benzer oldugu goriilmektedir.
Geleneksel roller diisiiniildiigiinde toplumsal cinsiyet baglaminda erkeklerin is ve
gelir kayb1 konusunda kendilerini tehdit altinda hissettigi ve is giivencesizligini
kadinlara nazaran daha fazla hissettigini gosteren aragtirmalar bulunurken (Kinnunen
et al., 1999: 253; Rosenblatt, Talmud, & Ruvio, 1999: 205); ayn1 zamanda kadinlarin
erkeklere nazaran is giivencesizligi algisinin daha yiiksek oldugunu gosteren
calismalar da mevcuttur (Nidswall & De Witte, 2003: 199). Is arama davranist
baglaminda incelendginde; Atan ve digerlerinin Tiirkiye’de gergeklestirdigi is arama
egilimlerine yonelik arastirmanin (2017: 75) sonuglarina gore cinsiyet baglaminda
is arama siiresi anlamli bir farklilik gostermemektedir. Ancak cinsiyet baglaminda
Rynes ve digerlerinin ¢alismasina bakildiginda; is arama yonelimine erkeklerin
kadinlardan daha erken basladigi; erkeklerin kadinlara gore is arama siirelerinin
uzun oldugu ve bu is arama siirecinde daha fazla olumsuz etkilendikleri ortaya
cikmistir (Rynes vd 1990: 53’den akt: Cam ve Atan 29). Yine Atan ve digerlerinin
arastirmasinin sonuglarina gore (2017: 75); kadinlarin ig arama kanallarini erkeklere
nazaran daha diisiik seviyede kullandiklar1 goriilmektedir.

*  Yag degiskenine bakildiginda yas1 25’ten az olan bireylerin is giivencesizligini
yiiksek diizeyde hissettigi ve is arama davranigina yoneldikleri sdylenebilir. Yasi
25’ten az olan bireylerin diger yas gruplarma gore is hayatina yeni atilmis olmasi
ve deneyimsiz olmalar1 gibi nedenler sonucunda bu yas grubunun is giivencesizligi
algisinin daha yiiksek oldugu ve dolayisiyla var olan sartlarini degistirmek amaciyla
is arama davranigina yoneldigi diisiiniilebilir. Bu c¢alismay1 desteklemek adina
Wanberg ve digerlerinin (1996), yas ile ig arama sikliginin is bulma iizerindeki
etkisi ile ilgili ¢calismalarindan bahsedilebilir. Bu ¢alismaya gore yash bireylerin
genglere gore is arama sikliklariin is bulmada daha az etkilidir. Bu baglamda yas
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kidem ile iligkilendirilebilir. Kidem arttik¢a, bireyin ig arama davranisinda bir azalma
goriilmektedir (Rogelberg, 2007: 414). Sverko, Galic v.d (2007: 421)’e gore; yas ile
is arama davranisgi arasinda negatif bir iligski bulunmakta; yani yas arttik¢a is arama
davranis1 azalmaktadir.

Nicel, nitel ve toplam is gilivencesizligi algis1 egitim diizeyine gore farklilasirken;
is arama davraniginin tim egitim diizeylerinde benzer oldugu tespit edilmistir.
Lise, ortaokul ve ilkokul seviyesinde is giivencesizligi algisi yiiksek diizeyde olup
bu durum is arama davranisi agisindan bir farklilik géstermemektedir. Lise ve alti
egitim diizeyine sahip bireylerin is giivencesizligi algisinin daha yiiksek olmasi bu
bireylerin vasiflarinin lise ve iistii egitim diizeyine sahip bireylere nazaran daha diisiik
olmasi, daha diisiik iicretlerle caligmalari, kariyer firsatlarinin daha yetersiz olmasi ile
aciklanabilir. Is arama davranisi agisindan bakildiginda ise is arama davranis: biitiin
egitim gruplarinda disiik seviyede olup benzerdir. Atan ve digerlerinin ¢alismasina
(2017: 78) bakildiginda egitim diizeyine gore is arama kanallarini kullanma davranisi
farklilasmakta olup, en yiiksek diizeyde is arama kanallarin1 kullanan bireylerin
normal lise/meslek lisesi mezunu oldugu goriilmektedir. Yine ayni arastirma
sonuclarma gore; normal/meslek lisesi mezunlarinin is arama siiresi diger egitim
diizeyindeki bireylere nazaran daha fazladir (2017: 83).

Nitelik gerektirmeyen islerde calisanlarin, sanatkarlarin, hizmet satis elemanlarinin
ve biiroda ¢alisanlarin is giivencesizligi algisinin diger meslek gruplarina gére daha
yiiksek diizeyde oldugu; ancak is arama davranisi agisindan bakildiginda hizmet satig
elemanlar1 ve biiro hizmetlerinde c¢alisanlarin is arama davraniglara diger meslek
gruplarina gore daha fazla yoneldigi goriilmiistiir. Atan ve digerlerinin arastirmasinda
da (2017: 80); hizmet satig elemanlarinin ve profesyonel meslek gruplarinin is arama
kanallarin1 diger meslek gruplarina gére daha sik kullandig1 goriilmektedir.

Yonetsel pozisyonda olmayan bireylerin daha fazla is glivencesizligi algisi
hissettikleri ve daha fazla is arama davranisina yoneldikleri soylenebilir. Yonetsel
pozisyonda ¢alismayan bireylerin yonetsel pozisyonda g¢alisan bireylere gore daha
yiiksek diizeyde is giivencesizligi hissetmesi; yonetici konumundaki kisilerin
bulunduklar1 pozisyon neticesinde sahip olduklar1 karar verme, denetleme vb.
yetkilere, is gilivencesine sahip olduklar1 ve yiiksek iicretlerle, daha iyi calisma
kosullar1 ile ¢aligtiklar1 diisiniildiiglinde; olasi bir durumdur. Yine ayni1 nedenlerle
yonetsel olmayan iglerde calisan bireylerin yonetsel pozisyonlarda c¢alisanlara
nazaran daha ¢ok is arama davranigina yonelmesi miimkiindiir.

Bir yildan az siireli ¢alisanlarin, diger calisma siiresi gruplarma gore daha yliksek
diizeyde is gilivencesizligi algis1 hissettigi ve is arama davranigina yoneldigi tespit
edilmistir. Bir yildan kisa siiredir ¢alisanlar deneme siiresinde olmalari, igyerinde
yeni olmalari, deneyimsiz olmalari, calisma kosullarini tam netlesmemesi gibi
nedenlerden o6tiirii is glivencesizligini daha ¢ok hissedebilirler. Bir yildan az siiredir
calisan bu bireylerin is arama davranisina diger gruplara gére daha ¢ok yonelmesi
Sverko, Galic ve digerlerinin ¢alismasinda (2007: 421) elde edilen; kidem is arama
davranigi arasinda bulunan negatif iligki ile de desteklenebilir.



Is Giivencesizligi Algisi ve Is Arama
Davramst {ligkisi: Istanbul ve Kocaeli Ornegi

* Son olarak nicel, nitel ve toplam is giivencesizligi algisinin is arama davranisi ile
iligkili olup olmadigina iligkin incelemede bu degiskenler arasinda pozitif bir iliski
oldugu ancak bu iliskinin zayif oldugu ortaya ¢ikmistir. Yani bireyler is giivencesizligi
algisini hissedip is arama davranigina yonelmekte ancak bu algmimn diizeyi ayni
diizeyde ig arama davranigina yansimamaktadir. Bu durumun nedeni; her ne kadar
aragtirmada agiklayict bir degisken olarak analiz edilmemis olsa da; iilkenin ig¢inde
bulundugu ekonomik konjonktiir, igsizlik oranlari, finansal zorluk, is arama maliyeti,
igsizlik kaygisi, kisilik ozellikleri (6zgiiven eksikligi, diisiik 6zsaygi vb.), sosyal

destek vb. olabilir.
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